	BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO
TRƯỜNG ĐH KINH TẾ TP.HCM

	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc




CHƯƠNG TRÌNH TRÌNH ĐỘ ĐẠI HỌC

           NGÀNH ĐÀO TẠO: Kinh Tế 
           CHUYÊN NGÀNH: Kế Hoạch Đầu Tư
ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN

1. Tên học phần: Marketing và phát triển kinh tế địa phương – Places Marketing
2. Mã học phần: 

3. Số tín chỉ: 3
4. Trình độ: sinh viên năm 3-4
5. Phân bổ thời gian: (giờ tín chỉ đối với các hoạt động)
+ Lên lớp : 45 tiết                  



+ Tự học, tự nghiên cứu : 15 tiết 



6. Điều kiện tiên quyết: Kế Hoạch Hóa Chính Sách Kinh Tế - Xã Hội, Quản Trị Học, Kinh Tế Vĩ Mô 1, Kinh Tế Vĩ Mô 2, Marketing 
7. Mục tiêu của học phần: gồm các mục tiêu sau

i) Trang bi cho sinh viên nền tảng kiến thức lý thuyết về marketing, đặc biệt là marketing ứng dụng nhằm thu hút nguồn lực cho phát triển kinh tế ở địa phương. 

ii) Hỗ trợ và phát triển kiến thức về tiến trình xây dựng kế hoạch phát triển kinh tế ở cấp độ địa phương (kế thừa các môn liên quan Kế Hoạch Hóa Chính Sách Kinh Tế - Xã Hội, Kinh Tế Vĩ Mô 1, Kinh Tế Vĩ Mô 2).

iii) Phát triển khả năng tư duy phản biện, làm việc nhóm và khả năng thuyết trình của sinh viên

iv) Phát triển khả năng nghiên cứu, giải quyết các vấn đề thu hút nguồn lực cho phát triển kinh tế ở địa phương trong thực tiễn.

8. Mô tả vắn tắt nội dung học phần: 

Cung cấp cho sinh viên khung lý thuyết và những kiến thức thực tế trong hoạt động xây dựng kế hoạch và thu hút các nguồn lực phát triển kinh tế ở địa phương. Ngoài ra, thông qua các hoạt động nhóm, môn học cũng hướng đến kỹ năng làm việc nhóm và thuyết trình.

9. Nhiệm vụ của sinh viên: 
a. Dự lớp: 30 tiết/45 tiết
b. Bài tập trên lớp: 15 tiết/45 tiết , bài tập ở nhà: 15 tiết
10. Tài liệu học tập: 

- Tài liệu bắt buộc:
•
Keith Dinnie (2011), City Branding - Theory and Cases, Palgrave Macmillan Publisher
· Kotler, Philip, Marketing địa phương Châu Á

Tài liệu tham khảo:

· Teemu Moilanen & Seppo Rainisto (2011) How to Brand Nations, Cities and Destinations - A Planning Book for Place Branding, Palgrave Macmillan Publisher

· Michael Porter, Lý thuyết cạnh tranh quốc gia

· Hồ Đức Hùng và cộng sự (2005), Marketing địa phương của TP.HCM, NXB Văn Hóa Sài Gòn.

· Các tài liệu đi kèm các buổi giảng.

11.   Tiêu chuẩn đánh giá sinh viên: (tối thiểu gồm 4 mục, tổng các mục là 100%)
- Dự lớp:



10
%

- Bản thu hoạch (theo nhóm):
20
%

- Thuyết trình (theo nhóm):

20
%
- Thi kết thúc học phần (làm tiểu luận): 50
%

12. Thang điểm: 10/10
13. Nội dung chi tiết học phần:

Môn học được tiến hành dưới hình thức các bài giảng và thảo luận nhóm. Các tình huống điển hình sẽ được nghiên cứu và thảo luận nhằm áp dụng các mô hình lý thuyết và thực tiễn. Sinh viên khi đến lớp phải đọc trước tài liệu ở nhà. Cuối mỗi buổi học, ít nhất một nhóm sẽ thuyết trình trước lớp về 1 chủ đề (một nghiên cứu về marketing địa phương – do giảng viên phân công vào ngày 1 hoặc do nhóm tự chọn. Giảng viên khuyến khích sinh viên đọc tài liệu tiếng Anh và các chủ đề sau: 

· Tìm các bài viết về hình tượng và thương hiệu các địa phương của Viêt Nam khả năng thu hút khách du lịch hoặc các nhà đầu tư
· Tìm ví dụ về sửa chữa hình ảnh tiêu cực của địa phương (thay đổi chính sách, thay lãnh đạo, đề án phát triển kinh tế …)
· Tìm những nghiên cứu của nước ngoài để báo cáo vào cuối buổi học.



	Ngày

(số tiết)
	Nội dung giảng dạy

(tên chương, phần, phương pháp giảng dạy)
	Tài liệu đọc (chương, phần)
	Chuẩn bị của sinh viên 

(bài tập, thuyết trình, giải quyết tình huống…)
	Đáp ứng mục tiêu


	Ngày 1

(5 tiết)
	Giới thiệu môn học và cơ bản về Marketing

· Giới thiệu môn học

· Các khái niệm cơ bản về kế hoạch

· Vai trò của marketing, các quan niêm về marketing, các thành phần của marketing, qui trình quản trị marketing

· Phân nhóm.


	· Kotler, Philip, Marketing địa phương Châu Á, Ch1: “Thách thức cho Marketing ở Châu Á mới” 

· Keith Dinnie (2011), City Branding - Theory and Cases, Ch1: Theoretical Framework for Developing a Place Brand


	Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.
	Mục tiêu i), ii)


	Ngày 2

(5 tiết)
	Marketing theo mục tiêu

•
Phân khúc thị trường

•
Chọn thị trường mục tiêu

•
Định vị thương hiệu

•
Sự khác biệt trong thương hiệu
	· Kotler, Philip, Marketing địa phương Châu Á, Ch1: “Thách thức cho Marketing ở Châu Á mới” 

· Keith Dinnie (2011), City Branding - Theory and Cases, Ch1: Theoretical Framework for Developing a Place Brand


	Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.
	

	Ngày 3

(5  tiết)
	Marketing địa phương và lợi thế cạnh tranh quốc gia

•
Thế nào là một địa phương? Tiếp thị địa phương là gì?

•
Tổng quát về công cụ và quy trình tiếp thị địa phương.
	· Keith Dinnie (2011), City Branding - Theory and Cases, Ch2: The Process of Building a Country Brand and the Cornerstones of Success, Ch3: City and Destination Branding


	Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.
	

	Ngày 4
(5 tiết)
	Thảo luận và hướng dẫn đánh giá địa phương – Chỉ số PCI
•
Một địa phương cụ thể ở Việt Nam

•
Cách xây dựng tầm nhìn của một địa phương

•
Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) Việt Nam
	•
Sự thay đổi PCI của các tỉnh qua thời gian khảo sát
	Tham khảo trang web:www.pcivietnam.org


	Mục tiêu iv)

	Ngày 5
(5 tiết)
	Hoạch định chiến lược Marketing
•
Xác định viễn cảnh, mục tiêu và chỉ tiêu cụ thể của địa phương.

•
Nhận diện đối thủ cạnh tranh và đối tác hợp tác (giữa các địa phương)

•
Phân tích địa phương theo mô hình SWOT

•
Thẩm định địa phương: thực trạng, lực cản và lực đẩy

•
Yếu tố quyết định cho mục tiêu phát triển địa phương: Khách hàng
	• Kotler, Philip, Marketing các địa phương Châu Á, Ch3 “Các địa phương tiếp thị cho địa phương mình như thế nào?; Ch5 “Qui trình thẩm định và hoạch định chiến lược”.
	Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.
	Mục tiêu ii), iv)


	Ngày 6
(5 tiết)
	Thảo luận và hướng dẫn phân tích SWOT
	
	Mỗi nhóm sinh viên chuẩn bị phân tích SWOT cho một địa phương, một ngành kinh doanh
	Mục tiêu iii)

	Ngày 7
(5 tiết)
	Hình tượng và thương hiệu địa phương

•
Yếu tố quyết định hình tượng của một địa phương

•
Làm cách nào đo lường hình tượng

•
Nhứng yếu tố hướng dẫn việc thiết kế hình tượng địa phương

•
Các hình thức truyền đạt hình tượng

•
Sửa chữa hình tượng tiêu cực của địa phương
	• Marketing các địa phương Chấu Á, Ch7 “Thiết kế hình tượng địa phương” và Ch8 “Truyền đạt tình huống”


	 Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.


	Mục tiêu iii), iv)

	Ngày 8
(5 tiết)
	Thực hiện Marketing địa phương

•
Thu hút đầu tư và kinh doanh

•
Thu hút cư dân và nhân tài

•
Thu hút du lịch

•
Xúc tiến xuất khẩu
	•
Kotler, Philip, Marketing các địa phương Châu Á. Ch9 “Thu hút khách du lịch và ngành kinh doanh du khách”, Ch10 “Thu hút, giữ gìn, và mở rộng kinh doanh”. Ch11 “Mở rộng xuất khẩu và thu hút đầu tư nước ngoài”. Ch12 “Thu hút dân cư”.
•
Keith Dinnie (2011), City Branding - Theory and Cases, Ch4: Operational Plan

	Đọc sách và chuẫn bị báo cáo vào cuối buổi học.
	Mục tiêu ii), iii)

	Ngày 9
(5 tiết)
	Báo cáo bài tập nhóm và ôn tập thi hết môn
	
	
	Mục tiêu iv)

	Tổng  cộng :

45 tiết
	
	
	
	


TP.HCM, ngày      tháng      năm 2016
	   PHÊ DUYỆT CỦA TRƯỜNG BỘ MÔN

                    (ký, ghi rõ họ tên)


	NGƯỜI BIÊN SOẠN

(ký, ghi rõ họ tên)




Nguyễn Ngọc Danh
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